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Kundenbefragung
Kurs-Nr.: .............. L =] T
Die Veranstaltung entsprach meinen Erwartungen ...
d ja 4 nein O teilweise

R TAT =L [0 1P
Der Zeitumfang ... a ja O nein O teilweise

War der Informationsgehalt ... a ja U nein U teilweise

Wirden Sie den Kurs weiterempfehlen? a ja U nein U teilweise

Der Referent entsprach meinen Erwartungen ...

d ja 4  nein O teilweise

Wie beurteilen Sie die fachliche Kompetenz der Referentin/des Referenten?
O hervorragend a gut O nicht ausreichend
Wie beurteilen Sie ihre/seine padagogischen Fahigkeiten?

U hervorragend Q gut U nicht ausreichend

Die Rahmenbedingungen waren ...

U einwandfrei O verbesserungswiirdig U mangelhaft

Wie beurteilen Sie die Standort-, Raum- und Sachausstattung?
U einwandfrei O verbesserungswiirdig 0 mangelhaft

Wie beurteilen Sie den Service der Geschaftsstelle (z. B. Beratung, Anmeldung, Information)?
O unkompliziert U zufriedenstellend U schlecht

Was Sie uns noch mitteilen méchten ...

Bitte zurtick an:

Kreisvolkshochschule Bautzen Fax 03591 2722990 E-Mail: info@kvhsbautzen.de
Postplatz 3

02625 Bautzen




